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UMOWA UCZESTNICTWA W KURSIE (dalej ,,Umowa")

Zawarta W dniu ......ceceeeeeveenienenenneennenne. POMIEAZY ..ottt (Uczestnik Kursu) w
imieniu KtOrego WysStepUJe .....eeeeuveeecveeeieeieieeeeeeeieeeeee e zamieSzKaly W .....cocoeveviieiiiiciieeieceecreee,
................................................................................ legitymujacy sie dowodem osobistym (seria, nr)
..................................................... zwanym dalej Klientem, a Tomasz Stempek GLOSSA z siedziba w
Krakowie (adres: ul. Dietla 103/1, 31-031 Krakéw), wpisana do Rejestru Organizatoréw Turystyki
prowadzonego przez Marszalka Wojewo6dztwa Malopolskiego pod nr Z/36/2025, NIP: 677-116-56-30,
zwana dalej "SJO GLOSSA" zwanymi dalej lacznie "Stronami".

SJO GLOSSA dziala jako oficjalny przedstawiciel szkot zagranicznych (dalej jako ,,Szkola zagraniczna" lub
,,Szkoly zagraniczne"), tj. posiada upowaznienie do dzialania w imieniu Szk6} Zagranicznych w kontaktach
Klientem. SJO GLOSSA nie §wiadczy wsparcia w zakresie realizacji projektu w ramach Erasmus+, a tym
samym nie posiada statusu organizacji wspierajacej w rozumieniu regulaminéw i standardéw jakosci
Erasmus-+.

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na podstawie aktualnej oferty SJO GLOSSA opublikowanej na
stronach internetowych www.glossa.pl zawierajacej ceny, terminy i warunki uczestnictwa w kursie,
szkoleniu lub obozie jezykowym (dalej "Kurs") organizowanym przez Szkoly Zagraniczne

2. SJO GLOSSA zobowiazuje sie do dokonania w imieniu Klienta wszystkich czynnos$ci zwigzanych z
rezerwacj3 Kursu w wybranej przez Klienta Szkole Zagranicznej i uzyskania dla niego wszelkich
niezbednych dokumentéw (2) umozliwiajgcych wyjazd na Kurs i uczestnictwo w nim zgodnie z
warunkami przedstawionymi w ofercie.

3. W przypadku braku wolnych miejsc na wybranym przez Klienta Kursie SJO GLOSSA przedstawi
Klientowi nowg oferte. W przypadku niezaakceptowania przez Klienta nowej oferty, Klient otrzyma
zwrot wszystkich dotychczas wniesionych oplat na rzecz SJO GLOSSA i Szkoly Zagranicznej.

4. Klient zobowiazuje sie do uiszczenia wszelkich naleznoSci za Kurs w wysoko$ci zgodnej z oferta i na
warunkach platnoéci podanych w ,,Informacjach uzupetniajacych".

5. Klient ma mozliwo$¢ zmiany terminu Kursu, §wiadczen dodatkowych, transferu do/ze szkoly itp. pod
warunkiem zgloszenia zmian(y) w formie pisemnej (pod rygorem nieuwzglednienia ich przez SJO
GLOSSA). Wszelkie zmiany zgloszone przez Klienta po dokonaniu rezerwacji Kursu przez SJO
GLOSSA skutkuja obcigzeniem Klienta ewentualnymi dodatkowymi kosztami naliczonymi z tego
tytulu na warunkach okreslonych w ,,Informacjach uzupelniajacych”.

6. W przypadku rezygnacji z Kursu zastosowanie maja ustalenia zawarte w ,,Informacjach
uzupehiajgcych" w punkcie ,,Warunki rezygnacji i zmiany terminu".

7. SJO GLOSSA akceptuje uczestnikow Kursu przy zalozeniu ich dobrego stanu zdrowia. Klient
zobowigzany jest udzieli¢ prawdziwych i wyczerpujacych informacji na ,,Formularzu zgloszeniowym"
odno$nie przebytych powazniejszych chordb i niedomagan Uczestnika Kursu, jesli takie
wystapily/wystepuja.

8. Klient zobowiazany jest do zorganizowania we wlasnym zakresie dokumentéw podr6znych
wymaganych przy przekraczaniu granic danego panstwa oraz do sprawdzania aktualnych informacji
wyjazdowych na stronach rzadowych polskich i kraju, do ktérego planowany jest wyjazd (np.
ograniczenia zwigzane z COVID-19).
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SJO GLOSSA nie ponosi odpowiedzialno$ci za sytuacje wywolane dzialaniem silty wyzszej. Wszelkie
zmiany zwigzane z dzialaniem sily wyzszej beda indywidualnie rozpatrywane tak, by zmiany mialy jak
najmniejszy wplyw na wyjazd uczestnika.

SJO GLOSSA nie ponosi odpowiedzialno$ci za nieszczesliwe wypadki zaistniale w czasie trwania
Kursu, nie zwraca takze kosztow leczenia poniesionych przez Uczestnika Kursu. SJO GLOSSA na
podstawie zawartej z SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. umowy generalnej ubezpieczenia o nr 529941 z
dnia 23.05.2025 zawiera na rzecz swoich klientobw umowy ubezpieczenia zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa. Zakres i sumy ubezpieczenia przedstawione sg zataczniku "INFORMACJE O
UBEZPIECZENIU". Warunki ubezpieczenia okreslone sa w ogélnych warunkach ubezpieczenia
(OWU) dostarczonych Klientowi przed zawarciem umowy. Klient - we wlasnym zakresie - ma
mozliwo$¢ wykupienia dodatkowego ubezpieczenia, w tym ubezpieczenia OC lub ubezpieczenia od
rezygnacji z Kursu. Ubezpieczenie zapewniane przez GLOSSA, obowiazuje w okresie trwania Kursu,
liczonym od dnia rozpoczecia najwcze$niejszego z zamdwionych swiadczen (kursu lub
zakwaterowania) do dnia zakoniczenia najp6zniejszego $wiadczenia zawartego w
Umowie.Ubezpieczenie nie obejmuje okreséw pobytu organizowanych samodzielnie przez Klienta
przed lub po imprezie, w tym dodatkowych noclegéw lub podrézy niewskazanych w Umowie. W
przypadku zamiaru przedluzenia pobytu Klient zobowiazany jest do samodzielnego wykupienia
ubezpieczenia na dodatkowy okres.

SJO GLOSSA nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody poniesione przez Uczestnika kursu na skutek
opo6znienia w podrozy, zgubienia paszportu, biletoéw, pieniedzy oraz innych rzeczy bedacych w jego
posiadaniu w trakcie podrézy i pobytu na Kursie. SJO GLOSSA zaleca wykupienie stosownego
ubezpieczenia zabezpieczajacego przed nastepstwami powyzszych zdarzen.

Klient jest odpowiedzialny za szkody materialnie spowodowane przez Uczestnika Kursu w czasie
podrozy i podezas pobytu na Kursie.

W przypadku powaznego naruszenia prawa obowigzujacego w kraju pobytu lub norm zachowania
obowiazujacych na terenie Szkoly Zagranicznej Uczestnik kursu moze zosta¢ usuniety z Kursu.
Wszelkie koszty z tym zwiazane (np. deportacji, odszkodowania itp.) pokrywa Klient. Klientowi nie
przystuguje zwrot oplat za niewykorzystang cze$¢ Kursu.

SJO GLOSSA w wyjatkowych przypadkach zastrzega sobie prawo odwolania Kursu lub zmiany jego
warunkéw z przyczyn niezaleznych od siebie, o czym poinformuje Klienta najpézniej w terminie 5 dni
przed planowanym rozpoczeciem Kursu. W przypadku nieprzyjecia przez Klienta nowej oferty SJO
GLOSSA Klient otrzyma zwrot wszystkich dotychczas wniesionych oplat na rzecz SJO GLOSSA i
Szkoly Zagranicznej. Ponadto w wyjatkowych sytuacjach, gdy liczba oséb w grupie na danym
poziomie jest mniejsza niz 4 SJO GLOSSA zastrzega sobie prawo do zredukowania liczby godzin
zajec¢. W takim przypadku strony uznaja, ze ustuga zostala zrealizowana zgodnie z Umowa.
Warunkiem wazno$ci niniejszej Umowy jest dokonanie przez Klienta wplaty depozytu i oplaty
administracyjnej na konto SJO GLOSSA.

,,Informacje uzupelniajace", ,,Formularz zgloszeniowy", ,,Informacje o ubezpieczeniu", bedace
zalacznikami do niniejszej umowy sa integralng cze$ciag Umowy.

SJO GLOSSA posiada zabezpieczenie finansowe na wypadek niewyplacalno$ci w formie gwarancji
ubezpieczeniowej na rzecz klientow. Podmiot zapewniajacy ochrone: SIGNAL IDUNA Polskie
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Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Adres: Siedmiogrodzka 9, 01-204 Warszawa Telefon: 22 5056 100
Adres e-mail: info@signal-iduna.pl Uczestnik kursu ma prawo skontaktowac sie bezposrednio z wyzej
wskazanym podmiotem w przypadku koniecznoéci skorzystania z ochrony na wypadek
niewyplacalno$ci STO GLOSSA.

18.KIient ma prawo, za uprzednim powiadomieniem SJO GLOSSA, przenie$¢ na osobe spelniajaca
warunki udzialu w Kursie wszystkie prawa i obowigzki wynikajace z Umowy. Powiadomienie powinno
nastapi¢ na trwalym no$niku nie pdzniej niz 7 dni przed rozpoczeciem Kursu. SJO GLOSSA moze
odmowic przeniesienia, jezeli wskazana osoba nie spelnia warunkéw udzialu okre$lonych w Umowie
lub ofercie, w szczegblnosSci dotyczacych wieku, poziomu znajomosci jezyka lub wymagan
zdrowotnych. SJO GLOSSA moze obcigzy¢ Klienta rzeczywistymi kosztami wynikajacymi z
przeniesienia praw i obowigzkdéw na nowa osobe, w szczegolnosci kosztami zmiany rezerwacji,
zmiany danych uczestnika lub innymi optatami narzuconymi przez Szkole Zagraniczna.

19. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego.

20.Wszystkie spory mogace wynikng¢ z tytulu niniejszej umowy beda rozstrzygane przez sad w
Krakowie.

21. Umowa niniejsza zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla
kazdej ze stron.

22.Za prawidlowy przebieg Kursu odpowiedzialny jest przedstawiciel SJO GLOSSA: Tomasz Stempek,
kontakt: 12 429 40 51, e-mail: info@glossa.pl.

23.5J0O GLOSSA ponosi odpowiedzialno$c¢ za nalezyta realizacje Kursu objetego Umowa, niezaleznie od
tego, czy poszczegblne ustugi wechodzace w jego sklad sg wykonywane przez SJO GLOSSA, czy przez
innych dostawcoéw ustug. STO GLOSSA jest rowniez obowiazana do udzielenia Uczestnikowi kursu
odpowiedniej pomocy w przypadku, gdy Uczestnik kursu znajdzie sie w trudnej sytuacji podczas
realizacji Kursu, zgodnie z art. 52 ustawy o imprezach turystycznych i powiagzanych ustugach
turystycznych.

24.Umowa zawierana jest na podstawie ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i
powiazanych ustugach turystycznych. Szczegbdlowe prawa i obowigzki Klienta oraz SJO GLOSSA
wynikaja z niniejszej Umowy, przepiséw ustawowych oraz Informacji Uzupelniajacych.

Klauzula informacyjna

Zgodnie z art. 13 ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 277 kwietnia 2016 r. (Dz.
Urz. UE L 119 z 04.05.2016, dalej: RODO) informuje, iz:

1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Tomasz Stempek prowadzacy dzialalnosé
gospodarcza pod firma TOMASZ STEMPEK GLOSSA, NIP: 6771165630, prowadzacy Szkole Jezykow
Obcych ,,GLOSSA" z siedzibg w Krakowie, przy ul. Dietla 103/1, e-mail: rodo@glossa.pl

2. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji Pana/Pani deklaracji uczestnictwa w
Kursie, tj. na podstawie art. 6 ust. 11it. b RODO.

3. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda wylacznie podmioty wspoétpracujace z
administratorem uprawnione do uzyskania danych osobowych, w tym upowaznieni pracownicy (w
tym pracownicy Szkoly Zagranicznej), ksiegowo$¢ oraz podmioty $wiadczace ustuge archiwizacji lub
niszczenia dokumentow.
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4. Pani/Pana dane osobowe przechowywane beda przez okres niezbedny do realizacji celu, dla ktorego
zostaly zebrane oraz zgodnie z terminami archiwizacji wynikajacymi z powszechnie obowigzujacego
prawa, w szczeg6lnoéci dane niezbedne dla celdéw rozliczeniowych beda przechowywane przez okres 6
lat na podstawie art. 86 § 1 Ordynacji podatkowej. Pani/Pana dane moga by¢ rowniez przetwarzane w
oparciu o art. 6 ust 1. lit. f RODO (prawnie usprawiedliwiony interes administratora) przez dalszy
okres, w szczegblno$ci do czasu uplywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczen wyniktych w
zwigzku z zawarta umowa (podpisang deklaracja).

5. posiada Pani/Pan prawo dostepu do treéci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo do
cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wplywu na zgodno$é z prawem przetwarzania (jezeli
przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody), ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

6. ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie
danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO.

7. podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych moze skutkowaé
odmowa zawarcia umowy i realizacji zobowigzan wynikajacych z podpisanej deklaracji.

Podpis Klienta: ......ccceceeveevveneneenenerienenesneenienne SJO Glossa

(1) wypemié¢ w przypadku, gdy uczestnik kursu jest osoba niepelnoletnig
(2) SJO GLOSSA nie poéredniczy w zalatwianiu formalno$ci wizowych
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INFORMACJE UZUPELNIAJACE
1. PROCEDURA ZGLOSZENIA NA KURS

Aby dokonaé rezerwacji miejsca na Kursie nalezy:

1. Wypehi¢ formularz zgloszeniowy i zaakceptowaé warunki umowy.

2. Dokona¢ wplaty depozytu 1000.00 PLN oraz oplaty administracyjnej w wysokos$ci 395.00 PLN.

3. SJO GLOSSA rozpoczyna procedure rejestracji w momencie otrzymania wplaty depozytu i oplaty
administracyjnej na konto SJO GLOSSA.
UWAGA: Depozyt jest czeScig calkowitej oplaty za Kurs, natomiast oplata administracyjna zwigzana
jest z kosztami rejestracyjnymi.

Potwierdzenie przyjecia na Kurs

Po dokonaniu przez SJO GLOSSA czynnosci rezerwacyjnych Klient otrzymuje poczta elektroniczng
potwierdzenie przyjecia na Kurs wraz ze szczegdlowym kosztorysem obejmujacym catkowite koszty
uczestnictwa w Kursie i zamawianych ustug dodatkowych (np. bilety lotnicze, transfer itp.). Wplate
nalezno$ci przedstawionej w kosztorysie nalezy dokonac w terminie najpdzniej 5 tygodni przed data
rozpoczecia Kursu. W przypadku przekroczenia terminu platnosci SJO GLOSSA zastrzega sobie prawo do
naliczenia dodatkowej oplaty administracyjnej w wysokoSci 100z} lub do skreslenia Klienta z listy
uczestnikow. Skreélenie z listy uczestnikow powoduje przepadek depozytu i oplaty administracyjnej. W
przypadku zgloszen w terminie pdZniejszym niz 5 tygodni przed data rozpoczecia Kursu nalezy
skontaktowac¢ sie z SJO GLOSSA a nastepnie dokonaé na podstawie otrzymanego kosztorysu pelnej wplaty
za Kurs przelewem na konto SJO GLOSSA.

Klient moze zglosi¢ SJO GLOSSA wymagania specjalne zwigzane z udzialem w Kursie. SJO GLOSSA jest
zobowigzana uwzgledni¢ wylacznie te wymagania, na ktére wyrazila zgode na trwalym nosniku.

Dokumenty uczestnictwa w Kursie

Klient otrzymuje droga elektroniczng od SJO GLOSSA nastepujace dokumenty: potwierdzenie przyjecia na
Kurs, adres zakwaterowania, dane kontaktowe osoby odpowiedzialnej za Uczestnika kursu (w przypadku,
gdy uczestnikiem Kursu jest osoba ponizej 18 roku zycia). Dokumenty te moga by¢ takze odebrane w
siedzibie SJO GLOSSA. Dokumenty te uczestnik zobowiazany jest posiadaé przy sobie przy przekraczaniu
granicy.

2. RABATY

Kazda osoba ktdra przynajmniej dwa razy uczestniczyla w Kursie za po$rednictwem SJO GLOSSA oraz po
powrocie wypelnila ankiete oceniajaca wyjazd uzyskuje status Stalego Klienta i jest upowazniona do znizki w
wysokoSci 5% na kazdy kolejny Kurs. Osoba polecana przez Stalego Klienta jest upowazniona do 2% znizki
na Kurs. Osoby korzystajace pierwszy raz z ustug SJO GLOSSA zapisujac sie w 2 lub wiecej 0s6b maja prawo
do uzyskania 2% znizki. Warunkiem uzyskania znizki jest podanie imienia i nazwiska osoby wraz z kt6ra
dokonywany jest zapis na formularzu zgloszeniowym oraz dokonanie pelnej platnosci za Kurs w terminie do
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5 tygodni przed rozpoczeciem Kursu przez obydwie osoby. Znizki sa naliczane od kosztu Kursu (bez
zakwaterowania) lub w przypadku pakietéw od 50% wartoéci pakietu. Rabaty nie sumuja sie - w przypadku
spelnienia kilku kryteriow, wybierany jest wariant najkorzystniejszy dla Klienta.

3. WARUNKI REZYGNACJI | ZMIANY TERMINU

W przypadku rezygnacji z Kursu przed datg rozpoczecia Kursu Klient ma prawo do zwrotu oplat
wniesionych na rzecz SJO GLOSSA i Szkoly Zagranicznej pomniejszonych o:

+ depozyt

+ oplate administracyjna

+ koszty rezygnacji naliczane przez Szkole Zagraniczna zgodne z "Terms & conditions" danej Szkoty

Zagranicznej

W przypadku gdy suma platnosci wniesionych przez Klienta do dnia zgloszenia rezygnacji jest mniejsza niz
suma depozyt+oplata administracyjna + koszty rezygnacji naliczane przez Szkole Zagraniczna (zgodnie z
,,Terms & Conditions" Szkoly Zagranicznej) Klient jest zobowigzany do doplacenia r6znicy w terminie 3 dni
od zgloszenia rezygnacji.

Optaty:
1. Zmiana terminu lub rodzaju Kursu (nie dotyczy przedtuzenia Kursu): 100 zt + koszty zmiany
naliczane przez Szkole Zagraniczna.
2. Zmiana rodzaju zakwaterowania, rezygnacja ze Swiadczen dodatkowych: 100 z + koszty zmiany
naliczane przez Szkole Zagraniczna.
Zgloszenia rezygnacji, zmiany terminu lub rodzaju Kursu oraz zmiany zakwaterowania moga by¢
dokonywane jedynie przed rozpoczeciem Kursu i winny by¢ dostarczone do SJO GLOSSA w formie
pisemnej (poczta, e-mail). Terminem zmiany jest data doreczenia wniosku do SJO GLOSSA.

4. REKLAMACJE

Ewentualne reklamacje nalezy kierowaé na adres e-mail: info@glossa.pl lub w formie pisemnej na adres
siedziby SJO GLOSSA najpdzniej w terminie 14 dni od daty zakonczenia Kursu. SJO GLOSSA zastrzega
sobie prawo do odpowiedzi na reklamacje w terminie 1 miesiaca od daty otrzymania reklamacji.

W przypadku sporu Klient moze skorzystac z pozasagdowego rozstrzygania sporéw konsumenckich, w
szczegOlnodci za posrednictwem internetowej platformy ODR dostepnej pod adresem:
https://ec.europa.eu/consumers/odr.

Wszelkie reklamacje wymagajace interwencji podczas pobytu Uczestnika kursu na Kursie (np.
nieodpowiedni poziom zaawansowania, standard zakwaterowania itp.) musza by¢ zglaszane w trakcie Kursu
w Szkole Zagranicznej w ktorej odbywa sie Kurs. W przypadku probleméw z rozwigzaniem zgloszonych
reklamacji nalezy kontaktowa¢ sie ze SJO GLOSSA. Zgloszenie powinno byé¢ dokonane w sposob
umozliwiajacy SJO GLOSSA podjecie dzialan naprawczych w czasie trwania Kursu.

Nie zgloszone w trakcie Kursu zastrzezenia wymagajace doraznej interwencji nie beda rozpatrywane po
zakonczeniu Kursu.

5. NIEOBECNOSC NA KURSIE
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W przypadku gdy Uczestnik kursu nie pojawi sie na zajeciach w ciggu pierwszych 4 dni trwania Kursu jego
rezerwacja moze zosta¢ uniewazniona, a Klient nie otrzyma zwrotu oplaty za Kurs lub jego czeé¢ (w
zaleznoSci od polityki Szkoly Zagranicznej).

Klient nie ma prawa do zwrotu naleznosci za cze$¢ Kursu, ktora byla zarezerwowana lecz w ktorej zajeciach
Klient nie uczestniczyl.

6. GODZINY ZAJEC | DNI SWIATECZNE

O godzinach zajeé i przypisaniu uczestnika do grupy ostatecznie decyduje Szkota Zagraniczna. Podczas $wiat
religijnych, narodowych i regionalnych zajecia w wiekszo$ci Szkoét Zagranicznych nie odbywaja sie i nie sa
odrabiane.

7. PLATNOSCI

Pracownicy SJO GLOSSA nie s upowaznieni do przyjmowania wplat gotowkowych. Wszelkie wplaty nalezy
dokonywa¢ bezposrednio na nasze konta bankowe w PLN, EUR, GBP lub USD. Na wszystkich dowodach
wplat musza by¢ umieszczone imie, nazwisko Uczestnika kursu oraz symbol Kursu. Wplaty dokonywane w
zlotowkach musza by¢ przeliczane po kursie sprzedazy waluty (w dniu dokonywania platno$ci) Alior Bank
S.A. (https://www.aliorbank.pl/dodatkowe-informacje/informacje/kursy-walut.html).

W przypadku oplat w walutach EUR, GBP i USD depozyt wynosi 270.00 EUR / 180.00 GBP / 420.00 USD
za$ oplata administracyjna, 89.00 EUR / 77.00 GBP / 99.00 USD.

Konto do wptat w EUR:

Alior Bank SA
PL08 2490 0005 0000 4600 6944 3843
ALBPPLPW

Konto do wptat w GBP:

Alior Bank SA
PL45 2490 0005 0000 4600 8684 3328
ALBPPLPW

Konto do wptat w PLN:

Alior Bank SA
PL13 2490 0005 0000 4530 8338 6868
ALBPPLPW

Konto do wptat w USD:

Alior Bank SA
PL20 2490 0005 0000 4600 6683 0544
ALBPPLPW

8. ODMOWA WIZY LUB WJAZDU
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W przypadku gdy Klient uzyska odmowe wydania wizy umozliwiajacej uczestnictwo w Kursie lub nie
zostanie wpuszczony przez urzednikéw imigracyjnych do kraju, w ktérym zostal wykupiony Kurs ma prawo
do zwrotu oplat wniesionych na rzecz SJO GLOSSA i Szkoly Zagranicznejj pomniejszonych o:

« oplate manipulacyjna w wysokoéci do 150 EUR (zaleznie od Szkoly Zagranicznej)

« oplate administracyjna

+ koszty bankowe transferu dewiz
Aby uzyska¢ zwrot pozostalych oplat, Klient zobowigzany jest udokumentowac fakt nieotrzymania wizy lub
odmowy wjazdu. Oplaty zostang zwr6cone na konto wskazane przez Klienta w terminie do 5 tygodni od
momentu przedstawienia przez Klienta stosownych dokumentow.
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FORMULARZ ZGLOSZENIOWY

1. Dane osobowe
Imie:

Nazwisko:

Plec:

Telefon:

E-mail:

Data urodzenia:

PESEL:

2. W ktoérym kursie chce Pan/Pani uczestniczyc¢?
Miasto

Jezyk

Kurs 0

Dlugoéc¢ kursu

Rozpoczecie kursu

Uwagi

3. Na jakim poziomie zna Pan/Pani jezyk ?
Poziom znajomoSci jezyka :

4. Jaki rodzaj zakwaterowania Pan/Pani zamawia?
Czy Pan/Pani pali? tak / nie (¥)

Czy Pan/Pani lubi zwierzeta? tak / nie (*)

Czy Pan/Pani lubi dzieci? tak / nie (*)

UWAGI (np. specjalne wymagania zZywieniowe)

5. Ustugi dodatkowe

Zamawiam transfer z lotniska tak / nie (*)

Os$wiadczam, ze:
1. Podane w zapisie dane sa pelne i prawdziwe.
2. Wyrazam zgode na przechowywanie i przetwarzanie moich danych w celach zwigzanych z realizacja
niniejszego zapisu.
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